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KONTAKTADRESSEN DER SCHULDEN- 
UND INSOLVENZBERATUNG

HILFEN ZUR ABWENDUNG VON 
ENERGIESPERREN

Ein Angebot der Schuldenberatung des  
Landkreises Ravensburg und der 
Bürgerstiftung Kreis Ravensburg



HILFE BEI
ENERGIESCHULDEN!

Die Energiepreise sind aus verschiedenen Gründen 
stark gestiegen. Die Schuldenberatung und die 
Bürgerstiftung Kreis Ravensburg haben daher für 
besonders betroffene Personen und Familien kurz-
fristig ein Programm zur Abwendung von Energie-
sperren auf den Weg gebracht.
Die Sperrung der Strom- oder Gaslieferung droht, 
wenn Kunden fällige Forderungen des Energieliefe-
ranten trotz Mahnung nicht bezahlen.

Seit Dezember 2021 müssen die Grundversorger für 
Energielieferungen spätestens mit der Sperrankün-
digung eine „Abwendungsvereinbarung“ in Form 
einer Ratenzahlungsvereinbarung anbieten. Der 
Zahlungsrückstand muss dann innerhalb von 6 - 18 
Monaten ausgeglichen werden.

Trotz dieses Angebots sind nicht alle Kunden in der 
Lage, die vereinbarten Ratenzahlungen aufzubrin-
gen. Denn diese Raten kommen zu den weiteren 
regelmäßigen Ausgaben wie z.B. für Miete und 
Nebenkosten hinzu. Die Sperre der Energielieferung 
droht weiterhin, wenn Raten und Abschlagszahlun-
gen nicht bezahlt werden.  

•	 wenden sich an die Schuldenberatung
•	 arbeiten bei der Ursachenforschung für die Ener-

gieschulden mit, evtl. auch in Form einer Energie-
beratung, z.B. www.stromspar-check.de

•	 weisen Ihr Einkommen und Vermögen nach

DIE SCHULDENBERATUNG
UNTERSTÜTZT
•	 Privathaushalte aus dem Landkreis Ravensburg, 

die nicht in der Lage sind, ihre Energieschulden aus 
eigenem Einkommen und Vermögen zu begleichen

•	 bei der Abwendung von Energiesperren
wenn
•	 die Energiesperre nicht auf andere Weise abge-

wendet werden kann
•	 die Energieschulden nicht von anderen Stellen (z.B. 

Jobcenter, Sozialamt) übernommen werden 

UNSER ZIEL
•	 Energiesperren sollen vermieden werden
•	 bei bereits erfolgten Sperrungen soll die Wiederin-

betriebnahme ermöglicht werden
•	 die Energieversorgung soll nachhaltig erhalten 

werden 

WAS IST ZU TUN? SIE …

•	 beraten Sie und erstellen z.B. einen Haushaltsplan 
mit Ihnen

•	 vergeben ein Darlehen oder einen Zuschuss aus 
Mitteln der Bürgerstiftung Kreis Ravensburg zur 
Abwendung der Energiesperre

•	 vermitteln eine Unterstützung zur Anschaffung 
energiesparender Geräte, wenn die Ursache der 
Energieschulden an veralteten Geräten liegt

WIR – DIE SCHULDENBERATUNG …


